Allgemeine Geschiftsbedingungen

der dexxIT GmbH & Co. KG, vertreten durch die Duttenhofer Verwaltungs-GmbH, diese vertreten durch die Geschafts-
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Telefon: +49-(0)931-9708496

Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten
fur samtliche Willenserklarungen, Vertrdge und
rechtsgeschaftlichen oder rechtsgeschaftséahnlichen
Handlungen der dexxIT mit ihren Kunden (nachfol-
gend ,Kunde“ genannt). Von diesen Bedingungen
abweichende Geschaftsbedingungen des Kunden
finden keine Anwendung. Gegenbestatigungen des
Kunden unter Hinweis auf seine eigenen Ge-
schéfts- und/oder Einkaufsbedingungen wird aus-
dricklich widersprochen; diese werden nicht Be-
standteil von Vereinbarungen, es sei denn, die Be-
dingungen werden durch dexxIT schriftlich besta-
tigt.

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten
ab erstmaliger Einbeziehung auch fir alle kinftigen
Rechtsgeschéfte der Parteien. Spatere Anderungen
kénnen nach MaRgabe von Ziffer 19. erfolgen.

Vertragsschluss

Angaben in Katalogen und auf der Website von
dexxIT stellen kein verbindliches Vertragsangebot
dar. Der Kunde gibt mit seiner Bestellung ein ver-
bindliches Angebot zum Abschluss eines Kaufver-
trages ab. dexxIT kann dieses Angebot innerhalb
von zwei Wochen durch eine ausdrtckliche Erkla-
rung annehmen. Das Absenden der bestellten
Ware oder einer Rechnung an den Kunden steht ei-
ner ausdrucklichen Annahmeerklarung gleich.

Preise, Versandkosten,
Mengentoleranzen

Mindermengen und

Sofern keine anderen Preise schriftlich als Fest-
preis mit dexxIT vereinbart wurden, gelten die aktu-
ellen Preise am Tag der Auslieferung. Preisdnde-
rungen kdnnen sich insbesondere aus der Erho-
hung gesetzlich vorgesehener Abgaben ergeben,
die in dem Preis enthalten sind.

Bei der Bestellung von Waren, die nicht im Sorti-
ment von dexxIT enthalten sind und die auf
Wunsch des Kunden geliefert werden, berechnet
dexxIT eine Bearbeitungsgebuhr. Die Bearbei-
tungsgebuhr wird als zusatzliche Dienstleistung von
dexxIT auf der Rechnung gesondert ausgewiesen.

Alle Preise verstehen sich ohne Verpackungs- und
Versandkosten. Diese werden dem Kunden zusétz-
lich berechnet und gesondert ausgewiesen. Dies
gilt nicht, wenn die Ware auf Wunsch des Kunden
direkt an den Endkunden geliefert wird. In diesem
Fall treffen die Parteien eine individuelle Vereinba-
rung Uber die Liefer- und Versandkosten.

Erfolgt die Lieferung als Nachnahmesendung, tragt
der Kunde auferdem die Nachnahme- und Geld-
Ubermittlungsgebuhren.

Fax: +49-(0)931-9708499
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fuhrer Rolf Duttenhofer und Marcel Tully, Alfred-Nobel-Straf3e 6, 97080 Wiirzburg (nachfolgend ,dexxIT“ genannt).

E-Mail: info@dexxit.de

Der Kunde tragt zudem die Versicherungskosten ge-
man Ziffer 7.1.2.

Alle Preise sowie Angaben zu Kosten und Gebuhren
verstehen sich zuziiglich der am Liefertag glltigen
Umsatzsteuer.

Alle aktuellen Preise, Kosten und Geblihren sind un-
ter www.dexxit.de abrufbar oder werden auf Wunsch
zugesandt.

Zahlung

Der Kunde hat die Méglichkeit, die bestellte Ware
per Banklberweisung (bei Vorauskasse) oder gegen
Nachnahme oder per Lastschriftverfahren zu bezah-
len. Die Zahlung hat sofort ohne Abzug zu erfolgen.
Bei Bezahlung per SEPA-Lastschriftverfahren wird
dexxIT dem Kunden die Abbuchung mindestens drei
Geschéftstage im Voraus ankindigen (,Pre-Notifica-
tion-Frist“). Der Kunde hat sicherzustellen, dass sein
Konto zum angekiindigten Abbuchungszeitpunkt die
erforderliche Deckung aufweist.

dexxIT behalt sich vor, Zahlungsarten im Einzelfall
auszuschlieflen oder nur gegen Vorauszahlung zu
liefern. Bei neu aufgenommenen Geschéaftsverbin-
dungen erfolgen die ersten drei Lieferungen in der
Regel nur mit Zahlung bei Lieferung.

Fir Ricklastschriften berechnet dexxIT mindestens
€ 20,00 an Riickgabegeblhren; die Geltendma-
chung dariiber hinausgehender Schaden bleibt vor-
behalten. Eine Rickgabegebihr wird nicht erhoben,
wenn die Ricklastschrift auf einer Unterdeckung des
Kontos des Kunden beruht und der Abbuchungsver-
such zu einem anderen als dem von dexxIT ange-
kindigten Abbuchungszeitpunkt erfolgt ist.

Der Kunde gerat mit der Zahlung in Verzug, ohne
dass es einer Mahnung bedarf, wenn die Zahlung
bei dexxIT nicht innerhalb von 10 Tagen nach Zu-
gang der Rechnung beim Kunden eingeht. Bei Zah-
lungsverzug oder Stundung werden Zinsen in Héhe
von 10% Uber dem jeweils geltenden Basiszinssatz
berechnet. Zuséatzlich wird dem Kunden fiir jede
Mahnung eine Mahngebdiihr von bis zu € 15,00 be-
rechnet, es sei denn, es handelt sich um eine ver-
zugsbegriindende Erstmahnung. Das Recht zur Gel-
tendmachung der Pauschale gemaft § 288 Abs. 5
BGB und eines dartiber hinausgehenden Schadens
bleibt unberihrt. Die Pauschale gemafR § 288 Abs. 5
BGB ist auch auf Mahngebihren gemaR Satz 3 an-
zurechnen.

Bei Zahlungsverzug und/oder erheblicher Ver-
schlechterung der Vermdégensverhaltnisse des Kun-
den kann dexxIT offene Forderungen sofort fallig
stellen und fiir noch nicht ausgefiihrte Lieferungen
und Leistungen wahlweise nach freiem Ermessen
Zahlung bei Auslieferung oder Vorauszahlung ver-
langen. dexxIT geht von einer Verschlechterung der
Vermogensverhaltnisse insbesondere bei Erhalt un-

Stand: 13. Oktober 2014



4.6.

5.1.

5.2.

6.2.

7.2.

befriedigender Kreditauskinfte (z.B. Abgabe einer
eidesstattlichen Versicherung, Pfandungen etc.)
Uber den Kunden aus.

dexxIT ist berechtigt, Zahlungen zunachst auf des-
sen altere Auflenstande anzurechnen und wird den
Kunden Uber die Art der erfolgten Verrechnung in-
formieren. Sind bereits Kosten und Zinsen entstan-
den, so ist dexxIT berechtigt, die Zahlung zunachst
auf die Kosten, dann auf die Zinsen und zuletzt auf
die Hauptforderung anzurechnen.

Lieferfristen

Sofern keine abweichenden Lieferfristen schriftlich
vereinbart sind, liefert dexxIT bestellte Waren un-
verzuglich, spatestens jedoch innerhalb von 30 Ta-
gen nach Vertragsschluss, bei Vorauskasse inner-
halb von 30 Tagen nach Eingang der Zahlung. Die
Lieferfrist ist eingehalten, wenn die Ware innerhalb
dieser Frist das Lager verlassen hat.

Der Kunde hat dexxIT bei Uberschreitung der Lie-
ferfrist eine angemessene Nachfrist zu setzen.

Nichtlieferung durch Vorlieferanten

Ist der bestellte Gegenstand nicht oder voriiberge-
hend nicht lieferbar, wird dexxIT den Kunden hier-
Uber unverziglich nach der Bestellung sowie in der
Folgezeit in regelmaligen Abstanden informieren.
Bis zur Selbstbelieferung durch den Vorlieferanten
ist dexxIT von der Leistungspflicht befreit, es sei
denn, dexxIT hat die Nichtlieferung durch den Vor-
lieferanten zu vertreten.

Im Falle des Riucktritts werden bereits auf den
Kaufpreis gezahlte Betrdge unverziiglich erstattet.
Schadensersatzanspriiche des Kunden sind ausge-
schlossen, es sei denn, dexxIT hat die Nichtliefe-
rung durch den Vorlieferanten zu vertreten.

Erfiillungsort, Lieferung und Gefahrtragung

Erflllungsort ist der Sitz von dexxIT.

. Bei Auslieferungen an einen anderen Ort geht die

Gefahr des zufalligen Untergangs oder der zufalli-
gen Verschlechterung spatestens mit Ubergabe an
das beauftragte Transportunternehmen auf den
Kunden uber. Dies gilt auch fir den Fall, dass dex-
xIT die Kosten fir den Transport ibernommen hat.

. Zur Absicherung des Transportrisikos werden die

Lieferungen auf Kosten des Kunden automatisch
transportversichert. Die Versicherungskosten sind
abhangig vom Warennettowert und werden dem
Kunden mit der bestellten Ware in Rechnung ge-
stellt. Von der Versicherung gezahlte Betrage wer-
den dem Kunden von dexxIT unverziglich gutge-
schrieben.

Bestellt der Kunde mehrere Artikel, die mangels so-
fortiger Lieferbarkeit nicht gemeinsam verschickt
werden konnen, liefert dexxIT die Waren je nach
Verfligbarkeit in zwei Teillieferungen, es sei denn,
die teilweise Lieferung ist wegen eines funktionellen
Zusammenhangs der Artikel oder aus anderen
Grinden erkennbar nicht von Interesse fir den
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9.2.

9.3.

10.

10.1.

Kunden. Die Versandkosten gemaR Ziffer 3.3. wer-
den dem Kunden nur einmal berechnet.

Die Lieferung erfolgt per Post oder Spedition. Wird
die bestellte Ware per Spedition ausgeliefert, erfolgt
die Lieferung bis zur Haustir. Weitergehende Trans-
portleistungen kénnen mit dem Frachtfihrer verein-
bart werden; hierdurch anfallende zusatzliche Kos-
ten werden vom Kunden direkt an den Frachtfiihrer
gezahlt.

Zur Gewahrleistung der flachendeckenden Ruck-
nahme der Verkaufsverpackungen ist dexxIT an ei-
nem Entsorgungssystem im Sinne des § 6 Absatz 3
der Verpackungsverordnung beteiligt. Der Kunde
kann die Verkaufsverpackungen daher an jeder vor-
gesehenen Sammelstelle des Entsorgungssystems
zuriickgeben.

Abnahme und Abnahmeverzug

Der Kunde ist zur Abnahme verpflichtet. Nimmt der
Kunde die Ware auch nach angemessener Nachfrist
nicht ab, so ist dexxIT berechtigt, Schadenersatz in
Hohe von 20% des vereinbarten Preises zu fordern,
es sei denn, der Kunde weist nach, dass dexxIT nur
ein geringerer Schaden entstanden ist. Die Kosten
fur verweigerte oder nicht abgeholte Sendungen
werden dem Kunden in Rechnung gestellt.

Untersuchungs- und Riigepflicht

Der Kunde ist verpflichtet, die Ware unverziglich
nach Erhalt zu untersuchen und, wenn sich ein Man-
gel zeigt, dexxIT unverziiglich Anzeige zu machen.
Unterlasst der Kunde die Anzeige, gilt die Ware als
genehmigt, es sei denn, es handelt sich um einen
Mangel, der bei der Untersuchung nicht erkennbar
war. Zeigt sich spater ein solcher Mangel, so muss
dieser unverzuglich nach der Entdeckung angezeigt
werden, andernfalls gilt die Ware auch in Ansehung
dieses Mangels als genehmigt.

Die Méangelriige hat schriftlich zu erfolgen und ist mit
einer konkreten Mangelbeschreibung zu versehen.
Die Frist zur Mangelriige betragt 48 Stunden seit Er-
halt der Ware, bei verdecktien Mangeln 48 Stunden
seit Entdeckung des Mangels, es sei denn, der Kun-
de weist nach, dass er zur Einhaltung der Frist auch
nach ordnungsgemaflem Geschaftsgang nicht in der
Lage war.

AuRerlich erkennbare Schaden der Transportverpa-
ckung sowie auf diesen Transportschaden beruhen-
de erkennbare Schaden der Ware missen auf dem
Frachtbrief der Spedition oder auf dem Lieferschein
vermerkt und bestatigt und innerhalb von 48 Stun-
den unter Beifligung des Vermerks schriftlich dexxIT
angezeigt werden, damit dexxIT seinerseits der An-
zeigepflicht aus der Transportversicherung (Ziffer
7.1.2.) nachkommen kann.

Gewihrleistung

Die Gewahrleistungsfrist betragt ein Jahr ab Abliefe-
rung der Sache. Die verkurzte Gewahrleistungsfrist
gilt nicht im Fall des Vorsatzes oder bei arglistigem
Verschweigen eines Mangels oder soweit dexxIT
eine Garantie fur die Beschaffenheit des Lieferge-
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10.2.

10.3.
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11.

genstandes Ubernommen hat. Sie gilt aulerdem
nicht fur Anspriche wegen Sachmangeln in den
Fallen der Verletzung des Lebens, des Korpers
oder der Gesundheit, bei Ansprichen nach dem
Produkthaftungsgesetz, bei einer grob fahrlassigen
Pflichtverletzung oder bei schuldhafter Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten. Die gesetzliche Ver-
jahrung von Ruckgriffsanspriichen gemal § 479
BGB bleibt ebenfalls unbertihrt.

Im Falle eines Mangels der Sache hat der Kunde
dexxIT eine angemessene Frist zur Nacherflllung
zu setzen. dexxIT ist berechtigt, die vom Kunden
gewahlte Form der Nacherflllung zu verweigern,
wenn diese Art der Nacherfiillung mit unverhaltnis-
mafRigen Kosten verbunden ist. Dies ist insbeson-
dere der Fall, wenn

- die Kosten der Nacherfillung den Wert der
Kaufsache, ware sie mangelfrei, Ubersteigen
oder

- die Kosten der Nacherfullung den Betrag tber-
steigen, um den der Mangel den Wert der
Kaufsache mindert oder

- die andere als die vom Kéaufer gewahlte Form
der Nacherfillung glinstiger ist und fir den
Kaufer keine erheblichen Nachteile bedeutet.

Der Gewahrleistungsanspruch des Kaufers be-
schrankt sich in diesem Fall auf die andere Art der
Nacherfillung. Ist auch die andere Art der Nacher-
fullung mit unverhaltnismaRigen Kosten verbunden,
kann dexxIT die Nacherfullung insgesamt verwei-
gern.

Bei Lieferung gebrauchter Waren sind Gewahrleis-
tungsanspriiche fir Mangel der Kaufsache sowie
Anspriiche auf Schadensersatz aufgrund von Man-
geln der Kaufsache ausgeschlossen, es sei denn,
dexxIT hat vorsatzlich gehandelt, den Mangel arg-
listig verschwiegen oder eine Garantie fur die Be-
schaffenheit der Sache tbernommen. Der Gewahr-
leistungsausschluss gilt auRerdem nicht fiir Anspru-
che wegen Sachmangeln in den Fallen der Verlet-
zung des Lebens, des Korpers oder der Gesund-
heit, bei Anspriichen nach dem Produkthaftungsge-
setz, bei einer grob fahrlassigen Pflichtverletzung
oder bei schuldhafter Verletzung wesentlicher Ver-
tragspflichten. Gebrauchte Waren in diesem Sinne
sind auch Waren, die von dexxIT uberarbeitet und
erneuert wurden.

Gewabhrleistungs- oder Garantieanspriiche beste-
hen nicht fiir Mangel, die auf Bedienungsfehlern so-
wie Eingriffen oder Reparaturen durch den Kunden
oder nicht von dexxIT autorisierten Dritten beruhen.
Dies gilt auch bei natlrlichem Verschleil®, Tempera-
tur- und Witterungseinflissen sowie bei Verwen-
dung ungeeigneten Zubehdrs, es sei denn, dexxIT
hat diese Einwirkungen zu vertreten.

Fir die Ricksendung mangelhafter Waren gilt Ziffer
17 mit der Maligabe, dass dexxIT nicht berechtigt
ist, dem Gewahrleistungsrecht des Kunden einen
Verstof3 des Kunden gegen die RMA-Richtlinien
entgegenzuhalten.

Haftung

11.3.

12.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

13.

. Schadensersatzanspriiche wegen Pflichtverletzung

und aus unerlaubter Handlung sowie Anspriche auf
Ersatz vergeblicher Aufwendungen sind sowohl ge-
geniiber dexxIT als auch gegeniliber seinen Erfll-
lungs- und Verrichtungsgehilfen ausgeschlossen, es
sei denn, der Schaden wurde vorsatzlich oder grob
fahrlassig verursacht.

. Diese Beschrankung gilt nicht bei der Verletzung

vertragswesentlicher Pflichten, in Fallen der Verlet-
zung des Lebens, des Koérpers oder der Gesundheit,
sowie fUr Schaden, die auf dem Fehlen einer zugesi-
cherten Eigenschaft beruhen oder firr die eine Haf-
tung nach dem Produkthaftungsgesetz vorgesehen
ist.

In Fallen leicht fahrlassiger Verletzung vertragswe-
sentlicher Pflichten haftet dexxIT nicht, wenn und
soweit der betreffende Schaden unvorhersehbar und
atypisch fur die Lieferung des jeweiligen Kaufgegen-
standes ist. Dieser Haftungsausschluss gilt nicht in
Fallen der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder
der Gesundheit sowie bei Anspriichen nach dem
Produkthaftungsgesetz.

. Wegen unverschuldeten Irrtimern und Druck- oder

Ubermittlungsfehlern, welche dexxIT zur Anfechtung
berechtigen, kann der Kunde Schadensersatz als
Folge der Anfechtung nicht geltend machen.

Eigentumsvorbehalt

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstdndigen Zah-
lung des Kaufpreises Eigentum von dexxIT. dexxIT
behalt sich dartber hinaus das Eigentum an der ge-
lieferten Ware bis zur Erfillung aller bereits zum
Zeitpunkt des Vertragsabschlusses entstandenen
Forderungen einschlielich aller Forderungen aus
Anschlussauftragen und Nachbestellungen (nachfol-
gend ,Gesamtforderung“ genannt) vor.

Der Kunde tritt bereits jetzt alle Forderungen, die er
aus einer WeiterveraufRerung gegen seinen Abneh-
mer erwirbt, sicherungshalber in voller Héhe an dex-
xIT ab. Der Kunde ist widerruflich zur Einziehung
dieser Forderungen erméchtigt. dexxIT wird die Ein-
ziehungsermachtigung nur widerrufen und die abge-
tretenen Forderungen selbst einziehen, wenn der
Kunde mit seinen Zahlungsverpflichtungen gegen-
Uber dexxIT in Verzug gerat oder Antrag auf Eroff-
nung des Insolvenzverfahrens Uber das Vermoégen
des Kunden gestellt ist.

dexxIT ist verpflichtet, die bestehenden Sicherheiten
auf Verlangen des Kunden insoweit freizugeben, als
ihr Wert die Gesamtforderung um mehr als 20%
Ubersteigt. Die Auswahl der freizugebenden Sicher-
heiten steht im Ermessen von dexxIT.

dexxIT ist bei Vertrdgen, bei denen die gelieferte
Ware unter Eigentumsvorbehalt steht, zum Rucktritt
berechtigt, wenn der Kaufer mit der Kaufpreiszah-
lung oder einer Gesamtforderung von mehr als €
250,00 in Verzug gerat. Dieses Ruckitrittsrecht ist auf
Vertrage beschrankt, bei denen der Wert der gelie-
ferten Ware maximal 120% der Gesamtforderung
betragt.

Aufrechnungsverbot, Zuriickbehaltungsrecht
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13.1.

13.2.

14.

15.

15.1.

15.2.

15.3.

16.

16.1.

16.2.

Der Kunde ist nicht zur Aufrechnung berechtigt, es
sei denn, die Gegenforderungen sind von dexxIT
nicht bestritten, rechtskraftig festgestellt oder zur
Entscheidung reif.

Ein Zurlickbehaltungsrecht kann der Kunde nicht
geltend machen, es sei denn, die Gegenanspriiche
des Kunden sind unbestritten, rechtskraftig festge-
stellt oder zur Entscheidung reif.

Datenschutz

Die Datenschutzpraxis von dexxIT steht im Ein-
klang mit den Bestimmungen des Bundesdaten-
schutzgesetzes (BDSG) und des Telemediengeset-
zes (TMG). dexxIT verwendet die vom Kunden mit-
geteilten Daten wie Name, Adresse, Telefonnum-
mer, Faxnummer und E-Mail-Adresse ausschlief3-
lich zur Abwicklung der Bestellung und sonstiger
vertraglicher Beziehungen zum Kunden. Naheres
entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen auf
der Webseite von dexxIT.

Datensicherheit

Der Kunde ist fiir die Sicherheit seiner Daten selbst
verantwortlich. Bei Reparaturauftragen oder Um-
bauten und Erweiterungen von an dexxIT uberge-
benen Geraten hat der Kunde durch eigenes Per-
sonal auf eigene Kosten zeitlich unmittelbar vor
Durchfiihrung der Arbeiten durch dexxIT eine voll-
standige Sicherung des Datenbestandes auf exter-
ne Speichermedien durchzufiihren.

dexxIT Ubernimmt keine Garantie fiir die Sicherheit
und den Bestand der Daten und keine Haftung fiir
das Abhandenkommen oder die Beschadigung von
Daten oder Datenbestanden. Eine Garantie wird
auch dann nicht Gbernommen, wenn ausdricklich
vereinbart wurde, auf die Datensicherheit besonde-
ren Wert zu legen.

Schadenersatzanspriiche wegen der teilweisen
oder gesamten Vernichtung von Daten des Kunden
sind ausgeschlossen, es sei denn, der Kunde weist
dexxIT grobe Fahrlassigkeit oder Vorsatz beim Um-
gang mit den Daten nach.

Online-Registrierung, Zugangsdaten

Fir die Nutzung des Internet-Angebots von dexxIT
ist eine Registrierung des Kunden sowie die Spei-
cherung der von ihm angegebenen Daten zwingend
erforderlich. Nach der Registrierung wird fir den
Kunden ein Nutzerkonto eingerichtet. Dem Kunden
werden die erforderlichen Zugangs- und Nutzungs-
daten mitgeteilt (im Folgenden einschlieBlich des
Passworts ,Zugangsdaten® genannt). dexxIT ist zur
spateren Anderung der Zugangsdaten des Kunden
berechtigt. In diesem Fall werden dem Kunden die
neuen Zugangsdaten unverziiglich mitgeteilt.

Der Kunde ist fir den Schutz der Zugangsdaten
verantwortlich. Er tragt dafir Sorge, dass innerhalb
seines Unternehmens nur vertretungsberechtigte
Mitarbeiter Zugriff zu den Zugangsdaten erhalten.
Die Zugangsdaten sind geheim zu halten und dr-

16.3.

16.4.

17.

18.

19.

20.

20.1.

fen Dritten nicht zuganglich gemacht werden, es sei
denn, dexxIT hat schriftlich zugestimmt. Der Kunde
klart die vertretungsberechtigten Mitarbeiter tber die
in dieser Ziffer vorgesehenen Geheimhaltungspflich-
ten auf. Dem Kunden ist bekannt, dass Dritte bei
Kenntnis der Zugangsdaten die Mdglichkeit haben,
im Namen des Kunden Bestellungen bei dexxIT vor-
zunehmen. Stellt der Kunde fest oder hegt er den
Verdacht, dass seine Zugangsdaten von Dritten ge-
nutzt werden, ist er zur unverziiglichen Anderung
seiner Zugangsdaten oder, falls ihm dies nicht még-
lich ist, zur unverziglichen Unterrichtung von dexxIT
verpflichtet.

Bei begriindetem Verdacht auf Missbrauch der Zu-
gangsdaten des Kunden, insbesondere wenn dieser
durch den Kunden angezeigt wurde, ist dexxIT zur
sofortigen Sperrung des Zugangs berechtigt. dexxIT
wird den Kunden Uber die Sperrung informieren.

dexxIT haftet nicht fir Schaden, die dem Kunden
durch Missbrauch oder Verlust der Zugangsdaten
entstehen, es sei denn, der Schaden wurde vorsétz-
lich oder grob fahrlassig verursacht.

Warenriicksendungen

Warenriicksendungen auflerhalb gesetzlicher oder
vertraglicher Anspriche des Kunden aus der ur-
springlichen Bestellung unterliegen den RMA-Richt-
linien von dexxIT. Diese sind unter www.dexxit.de
abrufbar. Erteilte Gutschriften werden ausschlieRlich
mit Neubestellungen verrechnet. Eine Barauszah-
lung erfolgt nicht. Artikel, die dexxIT nicht im Sorti-
ment fihrt und/oder die auf Wunsch des Kunden
beim Hersteller bestellt wurden, konnen weder stor-
niert noch zurickgenommen werden.

Gerichtsstand

Gerichtsstand ist Wirzburg. Dies gilt auch fir den
Fall, dass der Sitz oder der gewodhnliche Aufent-
haltsort des Kunden nach Vertragschluss aus dem
Geltungsbereich der Zivilprozessordnung verlegt
wird oder im Zeitpunkt einer Klageerhebung unbe-
kannt ist.

Anderungen

dexxIT ist zu Anderungen dieser Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen mit Wirkung fur die Zukunft be-
rechtigt. Die Anderungen werden wirksam, wenn die
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen in ihrer gean-
derten Form in ein Rechtsgeschaft einbezogen wer-
den. Sie werden auch wirksam, wenn dexxIT auf die
Anderungen hinweist, der Kunde die Anderungen
zur Kenntnis nehmen kann und diesen nicht inner-
halb von zwei Wochen nach Zugang der Anderungs-
mitteilung widerspricht. Fur den Fall des Wider-
spruchs behalt sich dexxIT die Beendigung der Ge-
schaftsbeziehung vor.

Schlussbestimmungen

Mundliche Vereinbarungen, Nebenabreden und
sonstige Vereinbarungen der Parteien sind nur dann
wirksam, wenn sie durch dexxIT schriftlich bestatigt
werden. Dies gilt auch fur die Abrede, auf die
Schriftform zu verzichten.
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20.2. Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser
Aligemeinen  Geschéaftsbedingungen unwirksam
sein oder werden, so bleiben sowohl der Vertrag
als auch die Geschéftsbedingungen im Ubrigen
wirksam. Der Kunde und dexxIT verpflichten sich,
die entsprechende Bestimmung durch Regelungen
zu ersetzen, die dem Vertragszweck wirtschaftlich
entsprechen.

20.3. Es findet ausschlielich das Recht der Bundesrepu-
blik Deutschland Anwendung. Die Geltung des UN-
Kaufrechts sowie des deutschen Internationalen
Privatrechts ist ausgeschlossen.
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